
 

 

 

 
 

 

 

 

Оглашен 26 ноября 2025 года 

Заместителю Премьер-Министра– 

Министру искусственного 

интеллекта и цифрового развития 

Республики Казахстан 

Мадиеву Ж.Х.  

 

 

ДЕПУТАТСКИЙ ЗАПРОС 

 

Уважаемый Жаслан Хасенович! 

 

В эпоху цифровой трансформации защита персональных и 

биометрических данных граждан становится вопросом не только 

технологической, но и национальной безопасности. 

Сегодня государство и частные структуры аккумулируют колоссальные 

объемы информации о каждом гражданине — фотографии, маршруты, 

голоса, поведенческие профили. Все это формирует цифровой «отпечаток» 

личности. Утечка таких данных означает не просто технический сбой — это 

вторжение в частную жизнь, шантаж, мошенничество, потерю контроля 

человека над самим собой. 

В Казахстане активно внедряются системы распознавания лиц и 

биометрической идентификации. По официальным данным, такие 

технологии уже подключены к уличным камерам в крупных городах и 

используются для розыска преступников и пропавших без вести. Эти системы 

способны не просто фиксировать изображение, а идентифицировать 

личность, отслеживать маршруты и формировать поведенческие профили. 

Однако правовая база их использования остается туманной и 

противоречивой. Не определено, кто имеет доступ к базам биометрии, на 
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каком основании они формируются, где и как хранятся данные, кто несет 

ответственность за их защиту. Сегодня граждане даже не знают, когда и где 

фиксируются их лица и действия. Это создает ощущение постоянного 

наблюдения — и постепенно формирует атмосферу недоверия между 

государством и обществом. 

Дополнительную тревогу вызывает отсутствие единых технических 

стандартов безопасности и контроля. В ряде случаев применяются решения 

частных подрядчиков, включая иностранные программные продукты, без 

сертификации и должного аудита. В таких условиях даже добросовестная 

организация не может гарантировать, что данные не окажутся в открытом 

доступе или за рубежом. 

Подобные технологии активно внедряются в школах, бизнес-центрах, 

жилых комплексах и общественных местах — зачастую без согласия и 

уведомления граждан. Людей просто ставят перед фактом: «такова 

система».  

Отдельное направление риска — современные зарубежные автомобили. 

Камеры, микрофоны и телематические модули круглосуточно фиксируют 

местоположение, поведение и голос владельца. В мире уже были случаи, когда 

автопроизводители передавали данные пользователей страховым компаниям 

и сторонним организациям без ведома владельцев. Без четких правил и 

контроля Казахстан рискует оказаться в положении, когда данные граждан 

будут утекать за границу, а государство даже не будет знать, кому и для чего 

они используются. 

Это уже не вопрос частной жизни — это вопрос государственной и 

кибербезопасности, а также цифрового суверенитета страны. 

Сегодняшняя система кибербезопасности по-прежнему реагирует 

постфактум — после утечек и злоупотреблений. Такая логика больше не 

работает. Государству нужна модель превентивной защиты, где угрозы 

выявляются и нейтрализуются заранее. 

Без перехода на такой подход ситуация может стать необратимой. 

Казахстан рискует превратиться в «прозрачное государство», где каждый 

гражданин окажется под цифровым надзором, а его личная информация — в 

свободном обращении. Это недопустимо.  

Учитывая вышеизложенное, считаю, что Правительству Республики 

Казахстан необходимо: 

1. Провести комплексную инвентаризацию всех систем 

биометрической идентификации и распознавания лиц, используемых на 

территории страны, и ввести их обязательную сертификацию; 

2. Разработать единые стандарты и протоколы обращения с 

биометрическими данными — от сбора и хранения до уничтожения; 
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3. Усилить контроль за цифровыми системами в автомобилях, 

исключив возможность передачи данных граждан третьим лицам и за рубеж; 

4. Создать государственный центр превентивного мониторинга угроз 

кибербезопасности и механизм реагирования в режиме реального времени. 

О принятых мерах, прошу проинформировать письменно в 

установленные законодательством сроки. 

 

 

С уважением, 

Депутаты фракции  

партии «AMANAT»                                                                 Н. Байтилесов 

Ж.Амантай 

К. Балабиев 

Д. Исабек 

А. Мутәлі 

 

Депутат фракции  

«Народной партии Казахстан»                                           М. Магеррамов 

 

Депутат по одномандатному округу                                            А. Құспан 

 


